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MENTOR - GHID DE EVALUARE A NEVOILOR SI BARIERELOR PARTICIPANTILOR

Scopul acestui ghid este de a sprijini mentorul sa-si indrume participantul sa inteleaga pe deplin si s& completeze cu precizie punctajul
pentru fiecare intrebare prezentata in sesiunile 1 - 12 ale platformei ITER.

Scorurile pentru fiecare intrebare acordata de participant dupa finalizarea fiecarei sesiuni pe platforma vor fi inregistrate, vor evidentia
barierele/necesitatile prioritare ale participantului in fiecare dintre cele patru zone si vor permite mentorului si participantului sa co-
proiecteze planul de actiune personal pentru a depasi/satisface barierele/nevoile.

ZONA MUNCA

Zona munca Interval intrebare

1 fiind o experientd in campul muncii Pe oscarddela1la6incare 1 reprezinta - aveti
verificabild, sau o angajare directd, sau un o experientd mare ca angajat iar 6 reprezenténd -
stagiu de munca neremunerata plasat la un nu aveti experienta ca angajat

angajator, care poate include referinte de la Ce scor ti-ai acorda?

angajatorul anterior sau de la furnizorul de

plasament profesional

6 fiind fara experientd profesionala platita sau

fara experienta de munca

1. Experienta in cAmpul muncii

2. Pregtire pentru piata muncii 1 fiind constient de tot ceea ce se va cere la Peoscaradela1la6incare 1 reprezinta - stii tot

locul de munca ca angajat ce se va cere la locul de munca ca angajat iar 6
6 fiind ca nestiind ce i se va cere la locul de reprezentand - nu stii deloc ce se va cere la locul
munca ca angajat de munca ca angajat.

Ce scor ti-ai acorda?
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3. Abilitati pentru cautare de locuri de munca

4. Obiective vizate pentru angajare

5. Abilitati privind intocmirea CV-ului si a
Scrisorii de intentie

6. Formular de aplicare pentru un loc de
munca

1 fiind intelege pe deplin unde sunt promovate
oportunitatile de munca, de ex. Ziare, agentii de
recrutare, servicii publice de ocupare a fortei de
munca, listari de posturi de specialitate site-uri
web social media etc.

6 fiind nu are cunostinte despre cum sa incepi
sa cauti un loc de munca

1 fiind este foarte clar ce tip de loc de munca
doreste si care este experienta si calificarea pe
care il trebuie sa le indeplineasca pentru
aceasta

6 fiind nu are nicio idee despre tipul de job pe
care si l-ar dori

1 fiind are un CV sau stie sa elaboreze un CV
si poate pregati o scrisoare de intentie pentru
a-si insoti CV-ul atunci cand trimite unui
angajator

6 fiind nu are CV si nu stie sa-| elaboreze de
asemenea, nu are nicio idee despre cum sa
pregateasca o scrisoare de intentie

1 fiind este capabil sa urmeze instructiunile si
sa completeze un formular de cerere de locuri
de munca oferind toate informatiile solicitate

6 fiind nu stie s& completeze un formular de
cerere de locuri de munca
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Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - stii
foarte bine cum sa cauti un loc de munca pentru a
fi angajat iar 6 reprezentand - nu stii deloc cum sa
cauti un loc de munca.
Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - stii
foarte bine care sunt abilitatile, experienta si
calificarea pentru un loc de munca iar 6
reprezentand - nu ai nicio idee despre locul de
munca pe care il vizezi.
Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - stii
foarte bine sa elaborezi CV-ul si o Scrisoarea de
intentie iar 6 reprezentdnd - nu sti cum sa
intocmesti CV-ul Scrisoarea de intentie.

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - stii
urmezi instructiunile si s& completezi un formular
de aplicatie pentru un loc de munca iar 6
reprezentand - nu stii cum sa completezi un
formular de aplicatie pentru un loc de munca.

Ce scor ti-ai acorda?
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7. Abilitati pentru interviu

ZONA DE INVATARE

Zona de invatare

1. Cunostinte esentiale — alfabetizare Ib.

romana

2. Cunostinte esentiale — Ib. roména

1 fiind Tntelege procesul de interviu si isi poate
prezenta abilitatile, cunostintele si interesul
pentru un loc de munca in cadrul unui interviu
6 fiind nu ntelege procesul de interviu si este
incapabil sa isi prezinte cu incredere abilitatile,
cunostintele si interesele intr-un interviu de
angajare

Interval

1 fiind este capabil sa citeasca si s scrie in
limba roména la Nivelul 2 (Gradul C pe scara
GCSE sau echivalent) si are calificarea de
baza (formale) a competentei cerute

6 fiind nu poate sa citeasca si sa scrie in limba
romana si are abilitati (calificare) limitate

1 fiind este capabil sa vorbeasca in Ib. romana
fluent sau la un standard ridicat (gradul C pe
scara GCSE) si are calificarea de baza
(formald) pentru competenta ceruta

6 fiind nu poate sustine o conversatie in limba
romana fara traducator sau poate sa vorbeasca
utilizdnd numai cuvinte sau fraze de baza
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Pe o scara de la 11a 6 in care 1 reprezinta - stii sa
te prezinti la un interviu pentru angajare si sa-i
prezinti abilitatile, cunostintele si interesul pentru
un loc de munca iar 6 reprezentand - nu stii cum
sa te prezinti la un interviu pentru angajare si sa-ti
prezinti abilitatile, cunostintele si interesul pentru
un loc de munca

Ce scor ti-ai acorda?

intrebare

Peoscaradela1la6incare 1reprezinta - calificat
sa scrii si sa citesti in [b. romana la nivelul 2 sau 6
reprezentand - nu stiu sau abilitati foarte limitate
de a citi si a scrie in Ib. romana.

Ce scor ti-ai acorda?

Peoscaradela1la6incare 1reprezinta- calificat
sa vorbeasca fluent in Ib. romana sau 6
reprezentand - foarte limitat sa vorbeasca in Ib.
romana.

Ce scor ti-ai acorda?
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3. Cunostinte esentiale — abilitati de calcul

4. Cunostinte esentiale — tehnologia
informatiei si comunicarii (TIC)

5. Educatie de baza - Nivelul secundar

6. Nivel vocational - instruire conexa

7. invé’;émént profesional si tehnic (VET) sau
stabilirea obiectivului pentru jobul vizat

1 fiind este capabil sa calculeze la un standard
ridicat (gradul C pe scara GCSE sau
echivalent) si are calificarea de baza (formala)
pentru competenta ceruta

6 fiind are dificultdti considerabile sa faca
calcule de baza

1 fiind este capabil sa desfasoare lucrari de
baza TIC la un standard inalt si sa aiba o
calificare de baza (formald) pentru acesta
competenta (gradul 2 ICT pe scara ECDL)

6 fiind nu are competente TIC si nu poate
utiliza TIC

1 fiind a terminat nivelul secundar de educatie
12-14 ani si detine calificari la nivel secundar (
nivel 2 pe scara GCSES sau echivalent)

6 fiind a parasit scoala fara sa finalizeze nivelul
secundar de educatie si/sau nu are calificarea
aferenta nivelului secundar de educatie.

1 fiind am obtinut calificari / certificari / licente
recunoscute pana in prezent si relevante in
scopul angajarii

6 fiind pana la aceasta data nu am calificari
certificate in concordanta cu scopul jobului
solicitat

1 fiind are ca obiectiv definit VET / scopul
angajarii se potriveste cu educatia si experienta
6 fiind este incapabil sa identifice obiectivele
realiste VET / Scopul postului de munca vizat
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Peoscaradela1la6incare 1reprezinta- calificat
sa faca calcule de baza la locul de munca sau 6
reprezentand - nu are calificarea sau este foarte
limitat sa faca calcule de baza.

Ce scor ti-ai acorda?

Peoscaradela1la6incare 1reprezinta- calificat
si cu competente de baza ICT la nivelul 2 sau
echivalent sau 6 reprezentand - nu are calificare,
competente si este foarte limitat sa utilizeze TIC.
Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - am
terminat nivelul secundar de educatie cu minimum
5 GCSES (incluzand Roména si Matematica) sau
6 reprezentand - nu am terminat nivelul secundar
de educatie si/sau nu am obtinut calificarea
aferenta nivelului secundar de educatie.

Ce scor ti-ai acorda?
Peoscaradela1la6incare 1reprezinta - cunosc
tipul de job pe care 1l doresc si detin calificarile si
abilitatile necesare sau 6 reprezentand - nu am
calificari si competente pentru tipul de job vizat .
Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - este
foarte clar definit de VET/ scopul angajarii se
potriveste cu educatia sau 6 reprezentand -
incapabil sa identifice obiectivele realiste VET /
Scopul postului de munca vizat

Ce scor ti-ai acorda?
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8.

10.

Abilitati pentru angajare - Abilitati/
Competente demonstrate

Abilitati pentru angajare - Cererea pe piata
muncii locala

Abilitati pentru angajare - Transferabilitate

1 fiind are cateva abilitati cerute de piata /
abilitéti care pot fi demonstrate prin formari
anterioare, prin joburi anterioare sau prin
activitati de voluntariat

6 fiind are foarte putine abilitati / competente
demonstrate prin formari anterioare, angajare
sau voluntariat

1 fiind cererea pe piata muncii la nivel local
pentru abilitati si cunostinte individuale este
mare sau stabila

6 fiind cererea pe piata muncii la nivel local
pentru abilitati si cunostinte individuale este in
scadere /declin sau instabila

1 fiind sunt cateva abilitati / cunostinte care pot
fi transferate obiectivului actual de angajare si
pot fi setate ca angajabilitate locala

6 fiind abilitatile/cunostintele nu pot fi
transferate scopului curent de angajare sau
setate pentru angajabilitate locala

‘1 - improving transitions
enabling results

Pe o0 scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta -
cunostintele si abilitatile anterioare dobandite prin
formari/joburi anterioare/ activitati de voluntariat pot
fi demonstrate cu usurinta sau 6 reprezentand -
incapabil sa demonstreze cunostintele si abilitatile
dobandite prin formari, joburi si activitati de
voluntariat anterioare.

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o0 scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta -
cunostintele si abilitatile dobandite sunt cerute pe
piata muncii locala sau 6 reprezentand -
cunostintele si abilitatile dobandite nu au cerere pe
piata muncii locala.

Ce scor ti-ai acorda?

Peoscaradela1la6incare 1reprezintd- cateva
dintre cunostintele si abilitdtile dobandite pot fi
transferate scopului curent de angajare sau 6
reprezentand - cunostintele si abilitatile dobandite
nu pot fi transferate scopului curent de angajare.
Ce scor ti-ai acorda?
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ZONA TIMP LIBER

Zona timp liber
1. Fitness/ Sport

2. Interactiune sociala

3. Activitati in echipa

ZONA VIATA

Interval

1 fiind participati in mod curent sau aveti o
istorie privind participarea in cadrul unor
programe sportive

6 fiind nu particip Tn mod curent la programe
sportive si nu am fost implicat in asemenea
activitati de o lunga perioada de timp

1 fiind sunt activ implicat in activitati care
promoveaza interactiunea sociald (cluburi de
tineret, grupuri sportive, grupuri comunitare,
grupuri de organizare evenimente/ programe

6 fiind nu sunt implicat si nu am fost recent
implicat sau interesat de participarea in grupuri,
activitdti sau programe ce promoveaza
interactiunea sociala.

1 fiind interesat si participénd activ la activitati
de echipa 1in afara formarii / educatiei /
angajarii existente

6 fiind nu am fost niciodata implicat in orice fel
de activitati de echipa si de asemenea, nu sunt
interesat de implicarea in astfel de activitati

- improving transitions
enabling results

intrebare

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - sunt
interesat / sunt implicat in mod curent in activitati
sportive sau 6 reprezentand - nu am participat i
nu sunt interesat de participare in cadrul unor
activitati sportive

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - sunt
interesat / sunt implicat in activitati ce promoveaza
interactiuni sociale sau 6 reprezentand - nu am
participat niciodata si nu am fost interesat ce
activitati care promoveaza interactiunea sociala.
Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 11a 6 in care 1 reprezinta - sunt
interesat / sunt implicat in mod curent in activitati
de echipa in afara formarii / educatiei / angajarii
existente sau 6 reprezentand - nu am participat si
nu sunt interesat de participare in cadrul unor
activitati de echipa in afara formarii / educatiei /
angajarii existente

Ce scor ti-ai acorda?



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Zona viata

1. Sanatate fizica

2. Sanatate mintala / stres

3. Probleme cu drogurile si/sau alcoolul

Interval

1 fiind nu a raportat probleme / afectiuni de
sanatate sau probleme / afectiuni de sanatate
care sunt sub control prin masuri de precautie
speciale, medicamente etc. si care pot
restrictiona angajarea sau VET

6 fiind are una sau mai multe probleme /
afectiuni de sanatate care necesitd vizite
medicale frecvente / consumatoare de timp
prezinta  restricti  semnificative  asupra
capacitatii de a efectua VET sau angajarea

1 fiind nu sunt raportate conditii de sanatate
mintald sau stres in situatia actuala

6 fiind are boli de sanatate mintala curente sau
a avut in ultimele 12 luni (de exemplu,
spitalizare, medicamente) care au interferat
semnificativ cu participarea la VET sau
cautarea unui loc de munca datorita
sentimentului ca nivelul de stres este imposibil
de gestionat situatia actuala.

1 fiind nu are probleme cu abuzul de droguri
sau alcool sau raporteaza recuperarea
completd dupa abuzul de droguri / alcool (12
luni sau mai mult)

6 fiind are o problema cu abuzul de droguri sau
alcool care nu este tratata in prezent si / sau
clientul raporteaza in istoricul recent abuz de
droguri / alcool la VET sau la locul de munca si
/ sau clientul prezintd un comportament care

PHiter
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Intrebare

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - nu
aveti probleme de sanatate necontrolate care ar
restrictiona participarea deplina la VET sau
ocuparea fortei de munca sau 6 reprezentand -
sunteti cu probleme / afectiuni de sanatate care va
afecteaza in mod semnificativ capacitatea de a
participa la VET sau ocuparea post de munca.

Ce scor ti-ai acorda?

Peoscaradela1la6incare 1 reprezinta, nu aveti
antecedente privind sanatatea mintala si nu ati
experimentat stres in raport cu situatia dvs. actuala
iar 6 reprezentand, aveti un istoric recent de conditii
severe de sanatate mintald si va confruntati cu
niveluri de stres imposibil de gestionat din cauza
acestei situati.

Ce scor ti-ai acorda?

Peoscaradela1la6incare 1 reprezinta, nu aveti
antecedente privind consumul de droguri si alcool
iar 6 reprezentand, aveti probleme cu consumul de
droguri si/sau alcool care are un impact major
asupra abilitatii de concentrare pentru VET sau la
locul de munca.

Ce scor ti-ai acorda?
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4,

7.

Responsabilitati privind ingrijirea altor
persoane

Mobilitate / grad de interactiune
interpersonala

Resedinta

Statut financiar

poate indica prezenta consumului abuziv de
alcool sau droguri.

1 fiind nu are responsabilitati de ingrijire (copil
/ adult) sau nu acorda in prezent ingrijire
nimanui astfel este disponibild pentru a
satisface orice nevoie

6 fiind responsabilitatile de ingrijire reprezinta
o restrictie semnificativa a disponibilitatii de a
participa la VET sau la angajare.

1 fiind este pregatit sa calatoreasca pentru
VET sau pentru un loc de munca in afara zonei
sau a resedintei sale si interactioneaza usor cu
cei din alte comunitati

6 fiind nedorind sa se pregateasca sau sa
lucreze in afara propriei comunitati / sa se
pregateasca sau sa lucreze cu cei din propria
comunitate.

1 fiind locuiesc in prezent la o adresa
permanentd iar in trecut am avut resedinte
stabile

6 fiind nu are o locuita stabila (este om al
strazii), traieste in adaposturi de ajutor social.
1 fiind situatia financiara / sprijinul financiar
este suficient pentru a acoperi cheltuielile
zilnice de trai, inclusiv obligatiile raportate.

6 fiind resursele financiare fiind complet
inadecvate pentru a acoperi costurile de trai,
traind in saracie, cu angajamente financiare
ridicate raportate

‘1 - improving transitions
enabling results

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta, nu
niciun fel de responsabilitati care pot afecta
abilitatea de a participa la activitati de VET sau a
ma angaja iar 6 reprezentdnd, avand
responsabilitati care pot afecta activitatea de
participare la formare sau de angajat.

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o0 scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta, nu
niciun fel de problema ca sa ma pregatesc sau sa
lucrez cu alte persoane in afara zonei de resedinta
lar 6 reprezentand, sunt dispus sa ma pregatesc
sau sa lucrez in zona de resedinta si doar cu
persoane pe care le cunosc.

Ce scor ti-ai acorda?

Peoscaradela1la6incare 1reprezinta, locuiesc
la 0 adresa permanentd iar 6 reprezentand, sunt
om al strazii sau locuiesc la limita subzistentei.

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta, venitul
meu financiar curent imi permite s&-mi fac fata
cheltuielilor zilnice de trai si a oricaror obligatii de
datorii iar 6 reprezentand, venitul meu financiar
este semnificativ mai mic decat ceea ce am nevoie
pentru a-mi acoperi cheltuielile de trai zilnice si alte
angajamente financiare.

Ce scor ti-ai acorda?
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8. Dependenta de beneficii

9. Condamnari / cazier judiciar

10. Incredere / Stima de sine / Motivare

11. Prezenta personala / prezentare

1 fiind situatia actuala a beneficiilor nu are
impact asupra abilitatii de a se muta la VET
sau la alt loc de munca

6 fiind nu poate trece la VET sau angajare din
cauza beneficiilor primite in prezent

1 fiind nu exista antecedente penale sau
antecedente de infractiuni marunte pentru care
sunt platite amenzi

6 fiind Tinregistrate condamnari multiple sau
continue, comportament sau condamnari
contraventionale repetate care vor avea un
impact direct asupra obiectivului de angajare

1 fiind este motivatd sa se pregateasca/
educe/ s& se angajeze si are incredere ca
acest lucru se va intampla in viitorul apropiat

6 fiind are un nivel scazut de incredere si stima
de sine si simte c& nu exista optiuni de formare
[ educatie / angajare disponibile in prezent

1 fiind are un aspect curat si ordonat care nu ar
trebui sa aiba niciun impact negativ asupra obtinerii
unui loc de munca

6 fiind are aspecte sau probleme de igiena
personald care vor avea un efect negativ grav
asupra obtinerii unui loc de munca.

of the European Union ‘1 - improving transiors

Pe 0 scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta,
beneficiile actuale nu au un impact major in cazul
mutarii la VET sau la un alt loc de munca iar 6
reprezentand, nu sunt dispus sa accesez VET sau
alt loc de munca datorita beneficiilor actuale.

Ce scor ti-ai acorda?
Peoscaradela1la6incare 1 reprezinta, nu aveti
antecedente de condamnari / cazier judiciar care
va vor afecta obiectivele de angajare iar 6
reprezentand, aveti un istoric de condamnari /
cazier judiciar care va avea un impact semnificativ
asupra obiectivelor dvs. de munca.

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara delala6incare 1reprezinta, ma simt
motivat si am incredere ca voi progresa prin VET
sau ma voi angaja in curand iar 6 nu ma simt
increzator ca voi gasi in curdnd un program de
formare profesionala adecvat si nu am motivatia de
a progresa in acest sens.

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o0 scara de la 1 la 6 in care 1 reprezentand,
aspectul meu este curat si ordonat si nu va avea
niciun impact negativ asupra obtinerii obiectivelor
mele VET / Ocuparea fortei de munca si 6
reprezentand - aparitia mea are potentialul de a
avea un impact serios negativ asupra VET /
ocuparea unui loc de munca

Ce scor ti-ai acorda?
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12. Exactitate - prezenta si punctualitate

13. Abilitati de rezolvare/ solutionare a
problemelor

1 fiind este dispus sa demonstreze ca prin
experientele anterioare a participat in mod
consecvent si punctual la activitatile VET si la
locul de munca anterior

6 fiind nu este in masura sa demonstreze
experiente anterioare privind capacitatea de a
indeplini cerintele de participare la programele
VET, angajarile sau angajamentele de
voluntariat.

1 fiind poate demonstra prin activitatile VET
anterioare sau prin locurile de munca ocupate
anterior capacitatea de a identifica si a rezolva
problemele intélnite, precum si de oferi solutii.
6 fiind nu este capabilda sa demonstreze
experiente care demonstreaza abilitatea de a
identifica modalitati de rezolvare problemelor.

‘1 - improving transitions
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Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta - va
puteti demonstra in mod clar abilitatea de a
participa la programe de instruire si / sau de lucru
la orele stabilite si 6 reprezentand - nu pot
demonstra exemple din trecut in care am putut sa
indeplinesc in mod constant cerintele de
participare la programele de formare / angajare in
care m-am angajat

Ce scor ti-ai acorda?

Pe o scara de la 1 la 6 in care 1 reprezinta sunt
capabil sa rezolv problemele si sa ofer solutii / sunt
capabil sa fac fatd situatiei, minimizand impactul
problemei si 6 reprezentand - cand ma confrunt
cu probleme care afecteaza viata mea mi se pare
foarte greu sa fac fata si nu pot gasi modalitati de a
rezolva problema cu care se confrunta

Ce scor ti-ai acorda?
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